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ALF-BanCo mit VR-Netkey (Pin/TAN)
Manuelle Umstellung der Konten

Nach der technischen Fusion ist es notwendig, dass die Kunden der ehemaligen Volksbank Kamen-Werne eG
in lhrer Zahlungsverkehrs-Software die Bankleitzahl / BIC und die Kontonummer / IBAN andern.

Fur das von Ihnen genutzte Programm gibt es keinen automatischen Umstellungsassistenten, daher missen
die Kontoeinstellungen und Bankzugange von Ihnen manuell umgestellt werden.

Die Umstellung kénnen Sie ab dem 20. September 2021 vornehmen.

Wir empfehlen Ihnen vor Umstellung eine Datensicherung anzulegen: ,,Datei - Datensicherung”

1. Anmeldung

Die Anmeldung in ALF-BanCo erfolgt auch nach Fusion wie gewohnt mit dem von lhnen selbst vergebenen
Programm-Kennwort. Aktualisieren Sie gegebenenfalls die Software lber die Updatefunktion.

2. Konto aufrufen

Wechseln Sie bitte im ALF BanCo in die Kontenverwaltung, wahlen rechts in der Tabelle ein Konto der
Volksbank Kamen-Werne eG aus und klicken ganz unten auf den Aktionsknopf ,,Andern”.
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3. Bankleitzahl und Konto dndern

Uberschreiben Sie die alte Bankleitzahl 44361342 mit der Bankleitzahl der Dortmunder Volksbank eG
44160014 sowie die alte Kontonummer mit der neuen. Gegebenenfalls tragen Sie auch Ihre neue IBAN ein
und bestétigen die Anderungen mit ,OK".

&, Kontodaten andern 28

Konto-Daten Konto-Nummer 123456
Zugangs-Daten Konto-Name '

' Konto-Inhaber

Bankleizahl e 44160014
Kunden-ID 12345678
Wahrung [EUR

Unterkonto

IBAN === |hre neue IBAN
BIC === GENODEM1DOR

Konto-Typ | Online-Konto

Sort. / inaktiv E

Icon Ly [Volksbank

Notiz
Freistell-Betrag fur Institut

Nach der Umstellung kénnen Sie wie gewohnt mit ALF-BanCo arbeiten.

Da wir fur Drittanbietersoftware nur eingeschrankten Support leisten kénnen, wenden Sie sich bei
Fragen bitte direkt an die Hotline des Herstellers oder direkt an die Bank, von der sie lhre Software
erhalten haben. Vielen Dank.

Dortmunder Volksbank eG

Telefon: 0231 5402-555
E-Mail: eBusiness@dovoba.de



